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Resumen

Este estudio analiza la aplicabilidad de relacionar el modelo del Conocimiento Tecnoldgico Pedagdgico
del Contenido (TPACK) con la practica docente apoyada por las Tic en Educacién General Basica
Elemental, a través de un estudio cientifico descriptivo-correlacional, que parte de la caracterizacién de
ambos enfoques y se centra en la valoracidn de sus implicaciones didacticas desde una éptica integral.
Como conclusion, la propuesta constituye un marco de integracidon positivo, idoneo y eficaz de la
tecnologia para la educacion.
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Abstract

This study analyzes the applicability of relating the Pedagogical Technological Knowledge of Content
(TPACK) model with the teaching practice supported by ICT in Basic Elementary General Education,
through a descriptive-correlational scientific study, which starts from the characterization of both
approaches, and it focuses on the evaluation of its didactic implications from an integral perspective. In
conclusion, the proposal constitutes a positive, suitable and effective integration framework for
technology for education.
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1. Introduccion

La idea de vincular las Tic con el proceso de aprendizaje y la necesidad de que el docente desarrolle, adquiera y
recicle nuevas competencias, estan relacionadas, al ambito de la formacion y al empleo educativo de las
tecnologias, donde, segiin Cabero, Marin y Castafo, citados por Barajas y Cuevas (2017) se han encontrado dos
problemas fundamentales: primero, mencionan la excesiva tecnificacion en torno a los cursos que se disefan y
llevan a cabo y segundo, sefialan la falta de modelos conceptuales didacticos para dirigir la capacitacion del
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docente la cual se supone, debera proveer los conocimientos, habilidades, recursos y destrezas necesarias para
integrar de manera eficaz éstas a la practica profesional.

Los primeros estudios del modelo TPACK se lo atribuye a Shulman, (1986) fueron Mishra y Koehler (2009)
guienes afiadieron a esa teoria otro tipo de conocimiento, el conocimiento tecnoldgico, que integra lo
pedagdgico y el contenido. Con la expansion de la tecnologia, Dussel citado por Castillejos, Torres, Lagunes,
(2016), reflexiona entorno a los desafios pedagdgicos que implica introducir nuevas tecnologias en las escuelas,
tanto en términos de la reestructuracién del espacio y del tiempo, como en la reorganizacion de los saberes y las
relaciones de autoridad.

Referente a esto, se espera que las Tic generen un cambio en el sistema educativo, ya que siempre han sido
utilizadas como instrumentos para aprender, conocer y transmitir a otras personas los conocimientos vy
aprendizajes adquiridos, las mismas que ha contribuido a transformar y replantear los escenarios y las practicas
educativas mediadas por las Tic (Coll, 2004). En la actualidad, los docentes tienen la oportunidad de incorporar
la tecnologia para organizar las actividades escolares motivando su uso dentro y fuera del salén de clase; es
dentro de este esquema que se ubica la presente investigacién en la que se analiza mediante un estudio cientifico
descriptivo-correlacional, la aplicabilidad del modelo TPACK en la practica docente de las instituciones educativas
fiscales, fiscomisionales y municipales del Distrito 11D01 en la ciudad de Loja.

1.1. El modelo TPACK

Este término originalmente fue presentado por Lee Shulman (1986) como conocimiento pedagdgico disciplinar
o PCK (Pedagogical Content Knowledge), a partir del cual se desarrolla un nuevo término, la concepcién del
TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) este modelo fue planteado por Punya Mishra y Koehler,
en una serie de publicaciones entre el 2006 y 2009. (Gomez, 2018); el modelo hace referencia a la relacion entre
el conocimiento tecnoldgico, pedagdgico y disciplinar.

Para Shulman el conocimiento del contenido y el conocimiento pedagdgico son mas que dos saberes paralelos
para el docente, son en realidad complementarios porque hacen interseccién y dan paso a un tercero el
conocimiento pedagdgico del contenido; ahora con la proliferaciéon de internet y la web 2.0 surge un nuevo
conocimiento el tecnoldgico, autores como Mishray Koehler citados por Vallejo (2013) muestra, que este saber
incluye nuevas intersecciones que dan paso al modelo TPACK el cual consta de los conocimientos que todo
docente debe tener para incorporar las Tic en los escenarios formativos. Para ello, es necesario partir de una
serie de premisas a la hora de afrontar un modelo de integracién en las clases; existen 7 zonas distintas de
conocimientos (componentes) integrados a partir de los saberes pedagdgicos, disciplinares y tecnolégicos, en
donde se manifiesta que todos estos conocimientos deben ser contemplados de forma individual y en su mutua
interaccion:

1. Conocimientos sobre el contenido de la materia (CK), hace referencia a lo que se ensefia y aprende
como teorias, conceptos, procesos y procedimientos de un campo determinado.

2. Conocimiento pedagdgico (PK), se refiere a los procesos y practicas, métodos de ensefianza-aprendizaje,
valores y objetivos en general, con fines educativos, asi como la construcciéon del conocimiento y
desarrollo de competencias por parte de los estudiantes.

3. Conocimiento tecnolégico (TK), se trata de los conocimientos y las competencias que los docentes deben
tener respecto a como las Tic pueden apoyar su actividad profesional de ensefianza y como estas
contribuyen al aprendizaje de los estudiantes.
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Al relacionar estos tres conocimientos surgen otros, estos son:

4. Conocimiento pedagoégico del contenido (PCK), hace referencia a un area concreta y por tanto es
diferente para otra; incluye la comprension de las representaciones sobre temas especificos en una
disciplina determinada y el conocimiento de la pedagogia y la didactica propia de cada saber, de dénde
se deriva por ejemplo la ensefianza de las ciencias, las artes, la lengua y de las ciencias sociales.

5. Conocimiento tecnologico pedagégico (TPK), hace referencia a como las Tic pueden usarse en la
ensefianza y el modo en que su uso puede cambiar la forma de educar y organizar el ambiente de trabajo
en el aula, involucrando a los estudiantes en el aprendizaje colaborativo.

6. Conocimiento Tecnoldgico del contenido (TCK), este conocimiento alude a cémo hacer
representaciones de conceptos con la tecnologia; asi como al software especializado para cada area.

Finalmente, si relacionamos los seis conocimientos basicos e extrae el conocimiento con experiencia del docente
en materia Tic, el TPACK.

7. Conocimiento tecnoldgico, pedagogico del contenido (TPACK), el cual se refiere a la utilizacion de las
Tic para la representacion de la informacién y el desarrollo de actividades, asi como la interaccién y
participacion para facilitar el aprendizaje del estudiante.

El modelo ofrece un marco de entendimiento para mejorar los conocimientos pedagdgicos, tecnoldgicos y
disciplinares de los docentes para que las propuestas educativas se centren en el estudiante, el curriculo y
propicien una integracion metodolégica de lo tecnolégico adecuada a los nuevos escenarios de aprendizaje. Sin
embargo, por complejo que puede hacer este conocimiento lo es aun mas, debido a los multiples contextos en
el uso de Tic como la disponibilidad de tecnologias, tiempo, espacio, las diferencias culturales econémicas-
educativas entre otras en el que los estudiantes y docentes trabajan juntos.

1.2. La aplicacion del modelo TPACK

Autores como Gonzélez (2017) han realizado estudios sobre cédmo influye el contexto en el desarrollo del
conocimiento, ya que todo aprendizaje es situado y por tanto no es posible generalizar ninguna practica, por
ende una actividad no funciona en todos los contextos; ademas es importante entender que el conocimiento es
comunicativo y transversal porque se entrelazan la comunicaciéon de un saber y sus diversas formas de
presentacién como lo comunicativo dentro de lo pedagdgico y didactico lo cual es fundamental, pues no se
concibe la educacién sin comunicacién.

Algunos estudios empiricos sobre TPACK revelan que los objetivos pedagdgicos de los docentes definen el tipo
de tecnologia a emplear. Este modelo es un objetivo en movimiento, donde cada docente tiene su base de
conocimiento y su aplicacién varia de acuerdo al contexto donde se desarrolle el proyecto educativo. Por otro
lado, se ha detectado que los docentes que no posean competencias sobre pedagogias flexibles y de aprendizaje
auténtico, experimentaran mayores dificultades en su aplicacidon ya que la falta de estas capacidades frena el
desarrollo de propuestas tecno-educativas. (Castillejos, Torres Gastelu, y Lagunes Dominguez, 2016, p. 51)

Harris, J. y Hofer, M. citados por Castillejos, Torres y Lagunes (2016), proponen una planeacion didactica basada
en las actividades educativas. Tras afios de investigacion han desarrollado estudios en diversas areas de interés
como: alfabetizacién en preescolar y primaria, matematicas, musica, educacion fisica, ciencias, inglés como
segunda lengua, ciencias sociales, artes visuales y lenguas extranjeras. El producto de tales investigaciones se
ven reflejadas en tablas taxondmicas que presentan el tipo de actividad acompafiada de una breve descripcion
y las tecnologias sugeridas a emplear. En este sentido, los autores resaltan tres beneficios del modelo: primero
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la seleccion y uso de actividades y tecnologias de aprendizaje se realizan a conciencia; segundo la planificacién
de lainstruccidon mas centrada en el estudiante; y tercero se definen normas para la integracién de la tecnologia.

De acuerdo con Adell (2012) la aplicacion en el aula parte de una toma de decisiones, iniciando por elegir qué
contenido se quiere trabajar, tomando en cuenta los objetivos del area, asi como revisar las competencias
requeridas y criterios de evaluacién. Posterior a ello, se toman otras decisiones sobre los recursos materiales y
la naturaleza de la actividad didactica, después se seleccionan y organizan los tipos de actividades a combinar
para crear una secuencia didactica y por ultimo, se opta por las estrategias de evaluacién de la experiencia
(Harris, 2012). Es importante comentar que todo dependera del contexto donde se desarrolle la practica, asi
como el grado de participacion de las autoridades educativas para apoyar la gestion del TPACK.

1.3. El modelo TPACK y las Tic

Al utilizar el modelo TPACK para ensefiar con Tic de una forma eficaz es necesario que el docente domine los tres
componentes basicos: contenido, pedagogia y tecnologia. Sin embargo Gomez (2018) manifiesta que tras un
detallado andlisis de los principios del modelo se pueden también tomar en consideracidn los siguientes
aspectos:

e Modelo relacional. El dominio del contenido, la pedagogia y la tecnologia no aseguran por si solos una
ensefianza eficaz integrando Tic; se trata no sdlo de dominar el contenido y las estrategias de
ensefianza/aprendizaje sino también saber qué herramientas tecnoldgicas utilizar y cdmo se pueden
aplicar teniendo en cuenta que a su vez su uso pueden modificar los contenidos y las propias dinamicas
de enseiianza y aprendizaje.

e Toma de decisiones. permite enfatizar la dimensidn creativa/constructiva de la preparacion y desarrollo
del proceso, el rol del docente como facilitador de entornos, la explicitacion y discusidn en torno a esos
elementos, etc.

o Modelo situacional. Se pone en valor la importancia del contexto en la medida que condiciona estas
decisiones en torno a la seleccidn, secuenciacidn, organizacién, aplicacién y andlisis de contenidos,
estrategias y tecnologias.

e Innovacidén Tic. El modelo TPACK puede contribuir a reorientar, centrar y filtrar los distintos usos
educativos de las Tic. Desde el momento que se enfatiza la importancia de analizar el impacto del uso de
las tecnologias, se reclama la necesidad de revisar criticamente las practicas tecnolégicas mas
innovadoras.

e Laformacion docente. a partir del andlisis que propone el modelo se puede definir las competencias de
los docentes para la adecuada integracién de las Tic en su desempefio docente.

e Investigacion educativa. El marco expuesto establece las bases para definir proyectos de investigaciéon
gue permitan analizar las interacciones complejas entre contenido, pedagogia y tecnologia. Esta
iniciativa resultard imprescindible para superar los estudios basados en encuestas de opinidn y avanzar
hacia investigaciones mds experimentales y centradas en la accidon que permitan afianzar y mejorar los
usos cotidianos de las Tic en el aula. (Gomez M., 2018)

En este aspecto la utilizacién de las Tic en el proceso de aprendizaje requiere crear, mantener y restablecer un
equilibrio dinamico entre los componentes del modelo, de acuerdo con Janssen y Lazonder citados por Salas
(2018), el TPACK tiene un papel fundamental para mejorar las condiciones de ensefianza-aprendizaje ya que
permite crear espacios atractivos e iddneos para la ensefianza, alcanzar los objetivos educativos de las
asignaturas y facilitar el proceso de aprendizaje. Resulta valioso mencionar que esto permite la incorporacion de
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cualquier tipo de tecnologia en las actividades escolares. Por ejemplo, el uso de las herramientas web 2.0 como
Wiki, Blogs, Facebooky videos son utilizadas durante la planeacidn, organizacion e implementacién de las
materias que se van a impartir.

1.4. El modelo TPACK y las TAC

Las Tecnologias de Aprendizaje y Conocimiento (TAC) se establecen como una reorientacion de las Tic
atendiendo mas a la formacién que a la informacion con el objetivo de lograr mejores aprendizajes incidiendo
en los métodos y en cémo se utilizan las Tic y no Unicamente en asegurar el dominio de una serie de herramientas
informaticas (Vera Guadrdn, y otros, 2020). En definitiva, se trata de conocer y explorar los diversos usos
didacticos que las tecnologias tienen para el aprendizaje y la docencia.

Por otra parte se ha desarrollado una estrategia para aplicar el modelo TPACK a las TAC, se basa en un proceso
de toma de decisiones de cinco momentos:

1. Seleccionar los objetivos de aprendizaje de la materia concreta que se va a impartir.

2. Determinar cdmo van a ser las experiencias de aprendizaje.

3. Seleccién y secuenciacion de las actividades.

4. Seleccionar las estrategias que se van a seguir para aplicar la evaluacion formativa y sumativa.
5. Seleccidén de las tecnologias mas adecuadas para el desarrollo de las actividades propuestas.

En plena Sociedad de la Informacién y la Comunicacion, el debate educativo se desplaza de la simple dotacién a
los docentes de conocimientos técnicos puramente informaticos a proporcionar una formacidon metodoldgica;
es decir, tal contexto implica no sélo conocer las herramientas sino también saber seleccionar y utilizar
adecuadamente las Tic para la adquisicidon de conocimientos y en funcidn de las diferentes necesidades y perfiles
de los estudiantes.

Autores Vallejo (2013), insisten en que el nuevo plan sobre el uso de las Tic pasa de ser un aprendizaje
meramente manipulativo a un aprendizaje donde la tecnologia aparece incluida en el proceso de ensefianza con
metodologias precisas; es decir, un enfoque orientado al desarrollo de competencias clave. Es asi como surgen
los primeros planteamientos sobre normativa y orientacion de las TAC en las aulas, asi como nuevas propuestas
metodoldgicas de inclusion de las Tic en los procesos de ensefianza y aprendizaje entre los que se encuentra el
modelo TPACK; este modelo sefiala que los docentes deben poseer conocimientos pedagdgicos y tecnoldgicos
de la asignatura que imparte (Mishra, 2006, p. 1017)

El modelo TPACK aporta un punto de vista diferente respecto de la incorporacion de las Tic en el aula, centrando
la atencion no en la capacitacion exclusiva en competencias instrumentales sino en su interrelacién con el
componente didactico. En este sentido, las competencias que debe poseer el docente son de tipo cognitivo,
metodolégico y actitudinal; su dominio y comprensidn permitirdn una utilizacidn correcta de las tecnologias en
su ejercico docente. (Molina, 2008, p. 318)

Autores como Escobar, Pujato y Medina citados por Ocaia (2013) mencionan que introducir de forma efectiva
las TAC al proceso de ensefianza-aprendizaje supone una serie de cuestiones a tener en cuenta como son:

e La actualizacidon continua de conocimientos.

e Las habilidades, procesos, y estrategias sobre los contenidos, tanto cognitivas como metacognitivas.
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e Una nueva conceptualizacion de la ensefianza como un proceso complejo en continuo cambio y que dura
toda la vida.

e Lageneracién de entornos virtuales de aprendizaje.

Por lo tanto Escobar (2007) afirman: “el docente debe dejar de ser un instructor que domina los conocimientos,
para convertirse en un asesor, orientador, facilitador y mediador del proceso de ensefianza-aprendizaje” (p. 6).
de igual forma el rol del estudiante también se ve modificado por las herramientas tecnolégicas, pues esto
implica una mayor motivacion en el aprendizaje, asi como un cambio de actitudes que enriquecen y contribuyen
a ganar confianza en uno mismo (Pedrd, 2011). Por tanto, el rol del estudiante ya no es un mero reproductor de
contenidos memoristicos sino que debe llegar a ser un usuario inteligente y critico de la informacién para lo que
precisa aprender a buscar, obtener, procesar y comunicar informacidn y convertirla en conocimiento.

La introduccién de las TAC en la educacién supone una serie de ventajas y desventajas que no se pueden obviar.
A este respecto, Marqués Graells (2011), sefiala las siguientes:

Ventajas.

® Respecto al estudiante: Estas permiten el desarrollo de la iniciativa del mismo, aprendiendo de sus
propios errores, de la relacidn con el docente a través de un aprendizaje cooperativo. Asi mismo las TAC
no soélo ayudan de forma intelectual, sino también visual, ya que facilitan el aprendizaje de
conocimientos a estudiantes con necesidades educativas especiales.

® Respecto al docente: son una fuente ilimitada de recursos educativos para la docencia y atencion del
estudiante, de igual forma facilitan la investigacién en el aula.

Desventajas.

e Laforma incorrecta pueden llevar a los estudiantes, e incluso a docentes, a sufrir una gran distraccién y
dispersidn de la tarea principal.

® Sino se extraen informaciones utiles o validas, puede suponer una visién parcial de la realidad, que no
llega a entrar en la estructura de conocimientos del estudiante, siendo una pérdida de tiempo.

® La adiccién de recursos tecnoldgicos pueden provocar aislamiento social en cuanto al resto de
compaiieros.

Pese a estas ventajas y desventajas, la inclusion de la tecnologia en la educacidn es un recurso pedagdgico que
facilita la adquisicién del aprendizaje y son un elemento motivador dentro del aula ya que han impactado
positivamente los resultados académicos. Motivo por el cual, el papel de los docentes y las autoridades de las
Instituciones Educativas es clave en esta integracién y construccidn de infraestructura tecnolégica cuyo propdsito
es la de integrar la nueva cultura denominada alfabetizacion digital.

1.5. Formacion docente en las tecnologias de aprendizaje

Por si mismas, las Tic no dan lugar a una optimizacion de la ensefianza-aprendizaje; muchas escuelas e institutos
han dejado de apoyar o de recibir ayudas estatales para apoyar esta integracion. Por otra parte, la mejor manera
para aprender como integrar efectivamente la tecnologia en el aula es a través del aprendizaje situado. Esto
sucede cuando aprendemos nuevos conocimientos y habilidades en un entorno integrado dentro del contexto
de ensefianza por ejemplo el desarrollo profesional De Disefio, donde los docentes redisefian sus cursos y
lecciones para dar lugar a otras diferentes con la tecnologia integrada, pero sobre la base previa del contexto
real y de modo participativo con otros colegas (Merhbi, 2020).
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El docente debe saber manejar su creatividad de manera que esta interaccién suponga una mejora real de la
calidad de la ensefianza, integrando los conocimientos pedagdgicos, disciplinares y tecnoldgicos. Esto significa
gue son ellos los que deben dar una solucidn creativa a la hora de ensefiar dentro y fuera del aula, integrando
un conjunto de conocimientos que van de la mano con el disefio instruccional.

Las Tic generan un impacto significativo en la ensefianza del docente y en el aprendizaje del estudiante, son como
un medio que apoyan la instruccion; al respecto Mazzotti Diez (2016), mencionan que el uso de la tecnologia
permite cambios como: (a) una mejora en las actividades aulicas; (b) la habilitacion de diferente patrones de
comunicacién; (c) la busqueda de oportunidades del docente para disefiar actividades que desarrollen la
creatividad, las habilidades de pensamiento, las competencias lingliisticas y otras destrezas intelectuales, socio-
emocionales y personales.

El docente necesita apropiarse de las tecnologias y para ello tiene que adaptar los disefos y los procesos de sus
planificaciones a nuevas formas de ensefiar, en consonancia con las teorias de aprendizaje que muestran la
importancia de centrar las actividades en el estudiante. Por su parte, la investigacién llevada a cabo por Brualdo
y Sabogal (2015) evidencia tres concepciones diferentes acerca del uso de las Tic: (a) una perspectiva puramente
instrumental; (b) como herramientas que potencian los aprendizajes; (c) concebidas como disefio, potenciando
las intencionalidades pedagdgicas (Mazzotti Diez, 2016).

Varios estudios (Afshari, Abu Bakar, Su Luan, Abu Samah, & Say Fooi, 2009; Schiller, 2003; Rogers, 1995) plantean
como hipétesis de investigacion que la adopcién de una innovacion por parte de un docente esta condicionada
por factores como el nivel educativo, la edad, el género, la experiencia profesional, las competencias y
habilidades en el uso de las tecnologias, el conocimientos de las potenciales diddcticas de las Tic, las actitudes
frente a la tecnologia, las creencias personales sobre el potencial pedagdgico de las mismas y las barreras en los
procesos de innovacion. (Mazzotti Diez, 2016, p. 56)

Las caracteristicas personales pueden influir en la forma en que los docentes utilizan las aplicaciones tecnolégicas
en las aulas; Mazzotti Diez (2016) afirma: “Un docente con un pensamiento creativo tiende a utilizar las TIC para
la construccién del conocimiento” (p. 57); es una persona que busca actualizarse permanentemente, que estudia,
gue intercambia materiales y reflexiones con sus colegas por ende es mas propenso a usar la tecnologia de forma
integradora e innovadora. Rogers (1995) clasifica a los docentes en cinco categorias:

Tabla 1
Tipos de Docentes en la Innovacién Educativa

Conforman un grupo de docentes que se encuentra en la busqueda de formas de
inclusidon de la innovacién asi mismo muestra empatia, poco dogmatismo, gran
Adoptantes tempranos capacidad para hacer frente a abstracciones con racionalidad, mantienen una
actitud entusiasta hacia el cambio, con aptitud para enfrentar la incertidumbre y el
riesgo, poco fatalismo y aspiraciones elevadas.

Adoptantes medios Este grupo son docentes que ya han incorporado la innovacidn; se caracterizan por
ser muy realistas sobre las posibilidades que ofrecen las Tic, firmes en sus juicios,
con disposicidn a superar las dificultades y problemas, criticos y cautos con las
modas.

Adoptantes avanzados

Innovadores iniciales

Estan poco dispuestos a correr riesgos innecesarios y en sus decisiones ponderan el
criterio adquirido a través de la experiencia profesional; se sienten inseguros en el
Reticentes al cambio aula informatica y temen perder el control de la situacién al no ser ellos el centro
del modelo educativo frente a los estudiantes que sospechan que maneja los
ordenadores con mucha mas soltura que ellos.

108



Nota: Recuperado de “Los ITICnerarios docentes. Ensefiantes recorriendo territorios tecnoldgicos”, Mazzotti D. 2016,
Universidad ORT Uruguay, p. 56-57.

En cualquiera de los casos, se debe tener presente que todo ello implica un esfuerzo de formacién y de tiempo
para los docentes y que estos no deben ser infravalorado por la institucion. En el proceso de aprendizaje de las
nuevas tecnologias, son muchas las cosas que cambian, sin embargo, conviene tener presente que en cualquier
sistema educativo de calidad la pieza clave que determina el éxito del programa continta siendo el docente. En
el ambito pedagdgico deben tener capacidad para ensefar a los estudiantes a aprender con las herramientas
proporcionadas por las nuevas tecnologias y a conocer cémo utilizarlas para sacarles el mejor provecho.

1.6. Objetivo

Determinar la aplicabilidad docente del modelo TPACK el cual promueve el uso de herramientas tecnoldgicas
considerando los conocimientos pedagdgicos y disciplinares (Cabero, 2015). Es dentro de este marco en el que
se ubica la presente investigacion, desarrollada en las instituciones educativas de tipo fiscal, fiscomisional y
municipal del Distrito 11D01 de la ciudad de Loja, donde se desea analizar el impacto en el rendimiento
académico de primer quimestre del afio lectivo 2019-2020 de los estudiantes de Educacion General Basica
Elemental.

2. Metodologia

2.1. Metodo

El estudio de esta investigacion cientifica es de tipo descriptivo-correlacional se realizé en las Instituciones
Educativas de Educacion General Basica Elemental de tipo fiscal, fiscomisional y municipal del Distrito 11D01 de
la ciudad de Loja. Cabe mencionar que el estudio de este tipo segun Fidias G. (2012) afirma: “consiste en la
caracterizacién de un hecho, fendmeno, individuo o grupo con el fin de establecer su estructura; es un tipo de
estudio que tiene como propdsito evaluar la relacidn que existe entre dos 0 mds conceptos, en un contexto en
particular” (p. 43). Partiendo asi del método deductivo que va de lo general a lo particular y considerando los
juicios que se formulan a partir de determinadas proposiciones, planteados en base a las variables del tema
propuesto, se determiné la aplicabilidad docente del modelo TPACK en el transcurso del primer quimestre del
afio lectivo 2019-2020.

2.2. Descripcion del contexto

La muestra utilizada en esta investigacion consiste en 81 docentes de Educacidon General Basica Elemental de la
Zona 7, Distrito 11D01 de Ecuador, pertenecientes a 3 Instituciones Educativas de tipo fiscal, fiscomisional y
municipal, en el transcurso del primer quimestre del afio lectivo 2019-2020 de la ciudad de Loja, pais Ecuador.

2.3. Instrumento

La presente investigacidon utiliza un cuestionario ad hoc, para docentes denominado “Aplicabilidad docente del
modelo TPACK para EGBE”, que contempla 5 dimensiones, para los tres tipos de Institucion Educativa, fiscal,
fiscomisional y municipal, como se detallan a continuacién:

e Conocimiento Pedagdgico del Contenido (PCK): (Pedagogical Content Knowledge, PCK), en referencia a
la idea de Shulman, se plantea como la transformacién de la materia para la ensefianza, la cual ocurre
cuando el docente adapta el contenido a los conocimientos previos de los estudiantes (Koehler y Mishra,
2009, p. 60).
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e Conocimiento Didactico del Contenido (DCK): (Didactic Content Knowledge, DCK), hace mencidén a
transformar la informacién de una materia determinada para aplicarla a la ensefianza de una manera
atractiva e innovadora (Shulman, 1986, p. 5).

e Conocimiento Tecnoldgico del Contenido (TCK): (Technological Content Knowledge, TCK) plantea que
los docentes necesitan dominar el contenido de la materia que ensefian y tener un profundo
conocimiento en la manera en que el objeto pueden cambiarse mediante la aplicacion de tecnologias
particulares (Pamuk, 2012). Los docentes necesitan saber qué tecnologias especificas son las mas
adecuadas para abordar el aprendizaje de su dominio y cdmo el contenido cambia la tecnologia, o
viceversa.

e Conocimiento Tecno-Pedagogico del Contenido (TPACK): estda comprometido con una ensefanza
significativa, que requiere la comprension en la representacién de conceptos en el uso de tecnologias,
apoyadas con técnicas pedagodgicas; de modo que, se pueda ensefiar el contenido y que esté a su vez
pueda utilizarse para construir sobre el conocimiento existente, nuevas epistemologias (Koehler y
Mishra, 2009, p. 67)

Cabe mencionar que la aplicacién de este Instrumento de Medicion (encuesta) fue elaborado en Google Forms
y aplicado en linea como complemento para determina la aplicabilidad del modelo TPACK en el ejercicio docente.

2.4. Procedimiento

El procedimiento de esta investigacion inicié con la seleccion de la metodologia cientifica de tipo descriptivo-
correlacional; a continuacion se elaboré el cuestionario ad hoc para docentes denominado “Aplicabilidad
docente del modelo TPACK para EGBE”; luego se realizo la eleccion de las Instituciones Educativas (IE) de tipo
fiscal, fiscomisional y municipal de la Zona 7, Distrito 11D01 de Ecuador, para realizar las respectivas solicitudes
por escrito a las autoridades de las 3 instituciones solicitando el permiso correspondiente para la aplicacién de
una encuesta en linea a los docentes de EGBE por Google Forms; seguidamente se permitié la recoleccién y
procesamiento de los datos, para posteriormente realizar el andlisis y las conclusiones finales.

3. Resultados

La informacién recopilada con respecto a la muestra de los docentes de EGBE pertenecientes a 3 Instituciones
Educativas de tipo fiscal, fiscomisional y municipal, se presentan a continuacion en graficas por medio de un
analisis descriptivo-correlacional:

Figura 1
Conocimiento Pedagdgico del Contenido (PCK)
PCK
*] 33,01%
1 33,22%

1 |lE EGBE Municipal IE EGBE Fiscomisional m |[E EGBE Fiscal

Nota: Encuesta aplicada a docentes de las IE EGBE: Fiscal, Fiscomisional y Municipal.
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Segun los datos (Figura 1) sobre el Conocimiento Pedagdgico del Contenido (PCK), el 33,77% de los docentes en
IE EGBE Fiscales manifestaron haber adaptado el contenido de la materia a los conocimientos previos de los
estudiantes, mientras que el 33,22% en IE Fiscomisionales y un 33,01% en las IE Municipales.

En efecto se observa que la totalidad de los docentes en el transcurso del primer quimestre adaptaron los
materiales didacticos disponibles para el desarrollo de clase, tomando en cuenta el Plan de Unidad Didactica
(PDU) y los conocimientos previos del estudiante.

Contrastando con Koehler y Mishra (2009) difiere sobre el conocimiento pedagdgico del contenido (PCK) se
plantea como la transformacién de la materia para la ensefianza, la cual ocurre cuando el docente adapta el
contenido a los conocimientos previos de los estudiantes.

Figura 2
Conocimiento Didactico del Contenido (DCK)

DCK

|I 22,66%

1 36,20%

1 IE EGBE Municipal |IE EGBE Fiscomisional M |E EGBE Fiscal

Nota: Encuesta aplicada a docentes de las IE EGBE: Fiscal, Fiscomisional y Municipal.

Segun los datos (Figura 2) sobre el Conocimiento Didactico del Contenido (DCK), el 41,14% de los docentes en IE
EGBE Fiscales manifestaron haber transformado la informacion de la materia de una manera mas atractiva e
innovadora utilizando las Tic, mientras que el 36,20% en IE Fiscomisionales y un 22,66% en las IE Municipales.

En consecuencia se observa que los docentes encuestados en las IE EGBE municipales son los que menos
innovaron el desarrollo de la clase con la ayuda de las Tic; mientras que entre las IE Fiscales y Fiscomisionales se
observa solo un 4,94% de contraste al momento de impartir los contenidos durante el primer quimestre.

Corroborando con Shulman citado por Pinto Sosa y Gonzalez Astudillo (2008) el CDK no se limita a estudiar cémo
se ensefa para obtener conocimiento de la didactica general, sino que busca que el docente comprenda lo que
se ha de aprender y cdmo se debe ensefiar el contenido a partir de la comprensiéon de cémo el estudiante
aprende y comprende, resuelve problemas y desarrolla su pensamiento critico.
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Figura 3
Conocimiento Tecnoldgico del Contenido (TCK)

TCK

1 i 23,52%

1 |E EGBE Municipal 1 IE EGBE Fiscomisional H |[E EGBE Fiscal

Nota: Encuesta aplicada a docentes de las IE EGBE: Fiscal, Fiscomisional y Municipal

Segun los datos (Figura 3) sobre el Conocimiento Tecnoldgico del Contenido (TCK), el 51.50% de los docentes en
IE EGBE Municipales mostraron haber utilizado las Tic para el desarrollo de la clase en la presentacién del
contenido, asi como conocer qué tecnologias especificas son mas adecuadas para abordar la ensefanza y el
aprendizaje, mientras que el 24,98% en IE Fiscales y un 23,52% en las IE Fiscomisionales.

En consecuencia se observa que los docentes encuestados en las IE EGBE Municipales son los que mostraron
tener conocimiento sobre qué tecnologias son las mas adecuadas para ensefiar una materia concreta; mientras
gue en las IE fiscomisionales y municipales se observa un conocimiento menor sobre como diferenciar entre qué
herramienta es mejor para el aprendizaje al momento de impartir los contenidos.

Contrastando con Tourdn (2016) refiere a que los docentes necesitan entender qué tecnologias especificas son
las mas adecuadas para abordar el aprendizaje objeto en sus dominios y cémo el contenido dicta o quizas incluso
cambia la tecnologia, o viceversa.

Figura 4
Conocimiento Tecno-Pedagégico del Contenido (TPACK)

TPACK

1 ] 31,01%

1 |[E EGBE Municipal I |[E EGBE Fiscomisional  |E EGBE Fiscal

Nota: Encuesta aplicada a docentes de las IE EGBE: Fiscal, Fiscomisional y Municipal
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Segun los datos (Figura 4) sobre el Conocimiento Tecno-Pedagégico del Contenido (TPACK), el 36,11% de los
docentes en |IE EGBE Fiscales manifestaron que el modelo TPACK es la base de la ensefianza efectiva con la
tecnologia ya que esta puede ayudar a corregir algunos de los problemas que afrontan los estudiantes al
momento de aprender con las Tic; mientras que solo el 32,88% en IE Municipales y un 31,01% en las IE
Fiscomisionales.

En efecto se observa que los docentes de las IE Fiscales en el transcurso del primer quimestre aplicaron el modelo
TPACK en el desarrollo de sus clases dando lugar a nuevas epistemologias del conocimiento y fortaleciendo las
ya existentes sin dejar a un lado el contexto en el que se desarrolla el estudiante.

Contrastando con Vallejo (2013) menciona que el modelo TPACK es la integracion de todos los componentes
técnicos, pedagdgicos y contenidos. Supone integrar lo que el docente sabe sobre la materia que desea impartir,
los métodos didacticos mas adecuados a la situacidon concreta de los estudiantes, sabe cémo integrar la
tecnologia para ensefiar mejor un contenido concreto.

4. Conclusiones

El TPACK constituye un marco tedrico interesante para una integracién eficaz de las tecnologias en la ensefianza.
Reconoce la importancia de los tres componentes fundamentales: contenido, pedagogia y tecnologia, centrando
el foco en las multiples interacciones que existen entre ellos. Los resultados obtenidos a través de las encuestas
prescriben que el modelo apoya a los docentes de las IE Fiscales durante la exploracién y seleccidon de las
herramientas digitales idoneas para el desarrollo de las competencias en los estudiantes. Por ende, se evidencié
un crecimiento en el rendimiento académico en el transcurso del primer quimestre del afio lectivo 2019-2020 en
relacién con afios anteriores.

La parte esencial del estudio realizado es que a partir de la adquisicion de los componentes basicos del modelo
se observa la predisposicion positiva al uso de las Tic a partir de un disefio pedagdgico previo y no como simple
herramienta sustituta de la pizarra o el libro tradicional. Ademas se ha observado que los items presentados en
las encuestas sobre la Aplicabilidad docente del modelo TPACK para EGBE muestran una frecuencia de
respuestas “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” lo que indica que el modelo desarrollado puede ser una
forma nueva y funcional de incorporacién de las Tic en las aulas de Grado y, en consecuencia, de Elemental.

En cuanto al Conocimiento Pedagdgico del Contenido (TCK) se puede afirmar que los docentes de las
Instituciones Educativas de EGBE disponen de una percepcion muy buena en la adaptacion del contenido con los
materiales didacticos, tomando en consideracidon el modelo constructivista. Referente al analisis del
Conocimiento Didactico del Contenido (DCK) se evidencio que hay un alto porcentaje de aplicabilidad de este en
las IE EGBE fiscales y fiscomisionales frente a las municipales, esto se debe a que los docentes carecen de algunos
conocimientos de contenido disciplinar, por ende como hemos sefialado en este articulo, el no innovar la forma
de presentar la materia al momento de desarrollar la clase, limita la capacidad de los estudiantes de aprender a
aprender, y lo que es también relevante en la inclusidn de la tecnologia para la educacion.

Frente a ello, los docentes de las IE EGBE municipales son conscientes de la necesidad del elemento tecnoldgico
de contenido para la construccién del conocimiento; asi mismo de acuerdo a las respuestas en la encuesta
vinculadas al (TCK), mostraron dominio al momento de saber qué recursos tecnolégicos son los mas adecuados
para ensefiar las materias. Finalmente, en cuanto a la aplicabilidad del modelo TPACK los docente de las
Instituciones Educativas fiscales manifestaron que es la base de la ensefianza, ya que esta puede ayudar a
corregir algunos de los problemas que afrontan los estudiantes al momento de aprender con las Tic, sin dejar a
un lado las otras instituciones que también se vieron interesados en la aplicabilidad de este modelo a sus
practicas docentes.
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Todo esto nos da la pauta para permitirnos avanzar en la inclusién de los contenidos con la tecnologia junto a la
pedagogia como una sola, en la que se desean transmitir los saberes en pro de la formacion del estudiante; es
aqui donde al utilizar las Tic para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje empezamos a hablar de las
TAC, convirtiéndose ambas en el aliado perfecto para el desarrollo de un método global de conocimiento que
tenga en cuenta las destrezas de pensamiento histérico vinculadas al modelo TPACK.
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