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Pedagogical accompaniment and teaching performance in primary education
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Resumen

El objetivo de estudio fue establecer la relacién entre el acompafamiento pedagdgico y desempefio
docente en educacién primaria; se empled la investigacion bibliografica, valiéndose de métodos
como:analisis-sintesis, generalizacidn y abstraccidn, asi como el interpretativo y contrastacion empirica.
Los resultados evidencian deficiencias en relacién a las variables, siendo necesario apoyarse en la
experiencia del directivo y del docente para alcanzar un nivel satisfactorio. En conclusidn, existe la
presencia de relacion estrecha entre el acompafiamiento pedagdgico y desempefio docente.
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Abstract

The objective of the study was to establish the relationship between pedagogical accompaniment and
teaching performance in primary education; Bibliographic research was used, using methods such as:
analysis-synthesis, generalization and abstraction, as well as interpretive and empirical contrasting; The
results show deficiencies in relation to the variables, being necessary to rely on the experience of the
manager and the teacher to reach a satisfactory level. In conclusion, there is a close relationship
between pedagogical support and teaching performance.
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1. Introduccion

En el presente estudio se abordan variables como el acompafiamiento pedagdgico y el desempefio docente, pues
se considera que la educacion debe responder a exigencias y demandas de la sociedad en la actualidad, para
garantizar que se imparta una educacion de calidad, que conlleve a formar personas competentes que se
adapten a los cambios, y puedan resolver los retos que se presentan en su entorno social. Bajo esa concepcién
se observa que a nivel mundial se han desarrollado estudios sobre esta tematica, sin embargo, existe dificultad
por parte de los directivos en las instituciones para realizar el acompafiamiento a sus docentes, con miras a
mejorar su desempefio. Al respecto, Rivas (2017) indica que los directivos institucionales, como lideres
pedagdgicos, se encargan de acompaniar a los docentes para desarrollar sus competencias profesionales, lo que
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permite el enriquecimiento del ejercicio docente. Por otro lado, Day, et al. (2010), afirma que el desempefio
experto de los instructores se encuentra centrado en la mejora continua de los enfoques de aprendizaje, que se
generan a través de actividades oportunas y consistentes desarrolladas por los estudiantes. En este sentido,
naciones avanzadas como Japdén y Estados Unidos, entre otros, han entendido que el acompafiamiento al
educador ayuda a cosechar mejores resultados en lo académico; ademas, las practicas relacionadas con la
asistencia pedagdgica a los instructores son vitales para un proceso de desarrollo docente eficaz y continuo
(Johnston, Kaufman y Thompson, 2016).

En Perq, el desempefio docente tiene un nivel bajo, segin resultados de una evaluacion realizada por el
Ministerio de Educacion sobre el desempefio docente para el ascenso de escala en el afio 2018, el 83% de los
profesores obtuvieron resultados desaprobatorios (Cuenca, 2020). Por tanto, existe la preocupacién de cémo
promover estrategias para establecer el acompafiamiento pedagodgico a los docentes como apoyo en su labor
didactica, de manera que los fortalezca en los aspectos de planificacidn curricular, manejo de estrategias, empleo
de materiales tecnoldgicos y evaluacion formativa (Contreras, 2016). Se entiende al acompafamiento
pedagdgico como elemento vital para gestionar ambientes de aprendizaje colaborativo en cada institucion,
qgue permitan la deconstruccién y reflexién sobre la practica pedagdgica de los docentes para promover la
mejora de la calidad de los aprendizajes en los estudiantes (Vezub y Alliaud, 2012).

En la jurisdiccidn de la Ugel Santa, en la provincia del Santa, Regién Ancash, los directivos y los docentes que
trabajan en instituciones publicas de su influencia, buscan regularmente mejorar su practica pedagdgica para
beneficiar a sus educandos; sin embargo, los resultados y las decisiones tomadas como consecuencia del
seguimiento no se contemplan o no favorecen las tareas instructivas en Educacién Primaria, lo cual hace suponer
la relacidn entre ambas variables. Marcelo y Vaillant (2009) refieren que el desempefio profesional del docente
es importante en el complejo proceso de ensefiar y aprender, por lo tanto, los sistemas educativos mejoraran
cuando se cuente con docentes con alto nivel de preparacion para las actividades de ensefiar, y cuando éstos
tengan la conviccidn de que sus estudiantes pueden efectivamente aprender. Ante lo mencionado, se formula
como problema de investigacion la siguiente interrogante ¢Cual es la relacidon entre el acompafamiento
pedagdgico y el desempefio docente en Educacion Primaria? Frente a la cual, se tiene como propésito efectuar
una revision descriptiva de la literatura que nos conceda identificar la relacion entre las variables de estudio
acompafiamiento pedagdgico y el desempefio docente.

Considerando las tareas establecidas para el desarrollo de la investigacidon una de las primeras acciones fue la
identificacion de antecedentes en la misma linea tematica, rescatandose los aportes de Leyva y Vasquez (2019),
Diaz (2018), Agreda y Perez (2020) que refieren que el acompafnamiento pedagdgico es brindado por el directivo
en apoyo al docente durante el proceso de ensefianza, esto se gestiona a través de una formacién continuay las
variables tienen una relacion directa, percibida por los docentes en las instituciones que fueron evaluados;
ademas de encontrarse en un nivel destacado.

Por otro lado, dentro de la realidad peruana, Martinez (2016), Quijano (2020) y Villalobos (2019) plantean que
existe una relacién directa y significativa entre las variables de estudio y mencionan que es necesario la
participacién activa de los involucrados en el acompafiamiento y la aplicacion de estrategias que influyen
directamente en el fortalecimiento del desempefio docente durante el proceso educativo, y asi proporcionar un
panorama actual de lo que se viene haciendo o deja de hacer en la labor pedagdgica a través de la reflexion.

En complemento de la accién realizada y para dar fundamento tedrico a las variables estudiadas, las definiciones
de la literatura, se ubica a Montanares y Junod (2018) quienes refieren que, acompanamiento pedagogico se da
a través de un intercambio reciproco de experiencias entre el maestro que acompafia a otro profesor con el
propdsito de guiar y fortalecer al acompanado, empleando el enfoque critico reflexivo a través de una serie de
recursos estratégicos orientados a mejorar la labor del maestro, esta tarea lo realiza observando y valorando la
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informacidn recogida sobre el trabajo del profesor, compartiendo una reflexion critica, con el propédsito de
mejorar las competencias y capacidades pedagdgicas del maestro acompafnado.

Asimismo, el Ministerio de Educacidn (2014) precisa que es una estrategia para la preparacién continua y en
servicio docente, la cual tiene como finalidad mejorar el trabajo pedagdgico del maestro con la participacion de
especialistas para enfrentar los retos planteados en el Proyecto Educativo Nacional (PEN). Para este fin, el
acompafiante incorpora una variedad de acciones con distintos aportes tedricos a través de un enfoque critico
reflexivo. Ademas, Bryk y Schneider (2002) lo definen como un conjunto de fases sistematicos y permanentes,
dado por el acompafiante, siendo su propésito la interaccidn con el director y el docente, asi realizar una reflexién
critica sobre el trabajo que desempefia con sus alumnos, que permita tomar decisiones oportunas e implementar
cambios en su trabajo.

Por otra parte, la observacién que realiza el acompanante sobre el trabajo que realiza el docente de aula, es con
el propdsito de registrar, analizar e interpretar la informacion recogida, que ayude al docente a realizar la
deconstruccidn de su practica, haciendo uso de preguntas reflexivas. En tal sentido, ambos construyen el saber
pedagdgico, a través de la retroalimentacion y el reajuste de la practica pedagdgica. Sobre lo mencionado, Smith
y Smith (2015) explican que se acompafia para ofrecer asesoria a través del desarrollo de una asistencia técnica,
donde un docente o equipo especializado visita al profesor en su aula, para ofrecer asesoramiento continuo en
temas importantes a su practica; es una tarea pedagdgica que se orienta a fortalecer la labor del docente a
través de una asistencia técnica que permite un intercambio de experiencias entre ambos participantes, sin
distincidn de saber quién es mas que el otro, buscando una interaccion verdadera, compartiendo experiencias
en un ambiente de confianza relacionado al quehacer educativo.

También, Hallinger y Wang (2015) refieren que la supervisidn es una funcion que a diario realiza el director, con
el propdsito de aconsejar al profesor a través de asistencias técnicas, para fortalecer sus capacidades y
competencias que permitan promover la sensibilidad y las relaciones positivas entre las personas. De igual forma,
Arlestig y Tornsen (2014) sostienen que el acompafiamiento compone un buen momento para impulsar espacios
de aprendizaje colectivo al interior de las escuelas que impulsen la revision y reflexidn de la practica pedagdgica
de los docentes con la finalidad de mejorar la calidad de los aprendizajes en los estudiantes.

Ademas, Day, Sammons, Stobart, Kington y Gu (2009) explican que el acompafiamiento es una construccion
tedrica que se desarrolla entre el docente que realiza el acompafamiento y el que es acompafado, lo cual
permite compartir experiencias que dan como resultado mejoras en la practica pedagdgica del docente
acompafiado y la comprension de sus deberes laborales. Es una fase flexible y direccionada en un contexto global,
qgue cobra sentido al transformarse en nuevos modelos de la préctica didactica de los profesores, que son
acompafiados. Por consiguiente, Montero (2011) menciona sobre el acompafiamiento pedagdgico que se asume
como la estrategia que tiene que ver con la preparacion de los profesores a quienes el acompafante brinda
asesoria personalizada al maestro acompafiado, con respecto a la practica pedagdgica, iniciando desde sus
necesidades formativas del acompafado, a través del dialogo reflexivo y el compromiso del docente.

Con respecto al desempefio docente, Faria, Reis y Peralta (2016) explican que es fundamental para el desarrollo
del proceso educativo de los estudiantes dentro de las instancias educacionales. En ese sentido, los maestros
implementan la planificacidn, ejecucidn y evaluacién de un conjunto de actividades que seran desarrollados por
los aprendices con apoyo de la mediacién del docente. Ademas, el maestro debe contar con un alto nivel de
preparacion en habilidades y conocimientos, gestionando su formacién continua para que cubra las exigencias
de la sociedad de impartir una educacion de calidad.

Por otra parte, Martinez y Lavin (2017), Sikes, Measor y Woods (2002) explican que el desempefio del docente
constituye una serie de actividades que debe cumplir, referido a su practica pedagdgica, cuyos conocimientos
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los ha adquirido durante su preparacién profesional, donde sus capacidades y competencias le permiten tener
dominio de conocimientos tedricos-practicos acerca de los aprendizajes y la conducta humana, cuyo fin es
promover las relaciones positivas para desarrollar un conjunto de estrategias de enseifanza que aseguren un
aprendizaje de calidad. Asimismo, Montenegro (2007) dice que es un factor primordial para la calidad educativa
y por ende, la ejecucién de actividades previstas en la preparacion profesional de personas competentes que
puedan desenvolverse con éxito en las tareas pedagdgicas que se desarrollan en los colegios.

2. Metodologia

El presente estudio se realizé a través de una revision de literatura que permitié el acopio de informacion referida
al acompafiamiento pedagdgico y sobre el desempefio docente, con la finalidad de dar respuesta al objetivo
planteado. Para ello, se considerd el tipo de investigacion bibliografica. Por ultimo, se realizé la revisién
bibliografica teniendo en cuenta el titulo, autores, afio, pais, metodologia, muestra, resultados y conclusiones,
lo cual ayudé a realizar el andlisis de los resultados.

Asimismo, se utilizé como principal método el andlisis-sintesis de las evidencias encontradas en documentos
cientificos, para luego llegar a generalizaciones que permitan conocer la relacién vigente entre las variables
asumidas como son el caso del acompafiamiento pedagdgico y el desempefio docente, a partir del método de
generalizacidn y abstraccidn, frente a los cuales se habian formulado las conclusiones que han contribuido al
paso de cierre, dentro de la redaccién del informe pensando en las tacticas instaladas en el objetivo del estudio.

El estudio considerd la busqueda y seleccién de informacidn bibliografica de 80 documentos en fuentes de
informacidn escrita y web, articulos cientificos, Tesis de doctorado, asi como diversos libros, provenientes de
revistas electronicas como Scielo, Dialnet, Latindex y Google académico, los cuales han permitido una adecuada
seleccion de documentos pertinentes relacionados al objeto de estudio. Se priorizd 30 literaturas bibliograficas
de los afios ultimos, tanto en idioma espanol como inglés, considerando campos de reaccién nacionales,
latinoamericanos y europeos.

De igual modo, el articulo en su redaccién ubica el método interpretativo y de contrastacién empirica, que en
caso del primero, orientado a la descripcion de los fundamentos tedricos recopilados y analizados, que
posteriormente fueron contrastados y presentados como parte de las conclusiones tedricas que se encuentran
al final del presente estudio (Creswell, 2003). En el caso del andlisis de la informacién selecta, a partir de la
contrastacion con el marco referencial y la experiencia empirica, se ha conducido a la formulacién de las
conclusiones tedricas de acuerdo con al objetivo trazado para la presente investigacion.

3. Resultados y discusion

A continuacidn, se presentan los resultados de corte académico relacionados con el objetivo de identificar la
relacidn entre las variables acompafiamiento pedagdgico y el desempefio docente. Segln la literatura analizada
existe una relacién directa y significativa entre las variables de estudio y que el acompafamiento pedagdgico es
destacado en las instituciones de educacion primaria. Asimismo, Agreda y Pérez (2020) refiere que el
acompafiamiento pedagdgico se relaciona directamente con el desempefio docente, observando en los
docentes una reflexién positiva de su practica pedagdgica con el propdsito de gestionar las mejoras que
contribuiran al logro de los aprendizajes en los estudiantes.

Los resultados dentro de la linea tedrica, han ubicado que el soporte basico para planificar una gestidén educativa
de calidad parte del reconocimiento de los problemas vigentes dentro de la institucién; en esa linea, de acuerdo
con Diaz (2018) el modelo de gestion debe permitir representar el seguimiento de la gestion directiva, basado
en los paradigmas de la elaboracidn de planes contemporaneos, asi como el control instruccional realizado por
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los directivos, teniendo como referente el nivel de desempefio dptimo en el docente, tal como también lo
sefialan Leyva y Vasquez, 2019.

El estudio bibliografico realizado también nos presenta informacion valiosa para un futuro inmediato,
permitiendo mejorar los procesos educativos que fortalezcan el proveer a la comunidad académica y contar con
un modelo de control prospectivo con propuestas de intercambio ante situaciones exigentes recientes; al
respecto Quijano (2020), sostiene que la naturaleza de estos estudios deben contribuir a la construccién de
planes estratégicos que propicien una adecuada capacidad de gestién educativa, para ofertar calidad educativa
en la vida de los estudiantes. Asimismo, se resalta como resultado del estudio la importancia del
acompafiamiento pedagogico dentro de la Gestidon educativa mas cercana al éxito de los retos primarios de la
organizacidn, optando por una seleccién educativa precisa, coincidiendo con los objetivos de la politica educativa
de actualidad (Aguirre y Porta, 2019).

En los resultados también se considera que el estudio ha contribuido al enriquecimiento del saber hacer del
investigador en temas instruccionales, impulsando, a través de la investigacion, un aporte al desarrollo de la
accion docente y por tanto, ofrecer una gran educacion (Ortega, 2019), situacién que favorecera la elaboracion
de un plan estratégico que permite al formador del grupo académico potenciar sus labores pedagdgicas
considerando los deseos y rasgos de los estudiantes, con la guia de un trabajo planificado que conduzca a adquirir
mejores resultados dentro de los procesos de gestidn institucional y pedagdgica, beneficios que recaen de
inmediato en los académicos que recibiran una educacion maravillosa y placentera, y no directamente a la
sociedad, donde madre y padre y la comunidad en general pueden tener la certeza de que sus hijos han adquirido
los requisitos de primera clase que exigen (Anijovich y Capelletti, 2018).

El presente estudio partido de la necesidad de establecer los resultados del acompafiamiento pedagdgico
desarrollado actualmente a través de gerentes en instituciones instruccionales de Educacion Basica Regular,
relacionandolos con el desempefio de los docentes, cuyo analisis que parte de los resultados lleva a sefialar que
el personal directivo de la institucion se encuentra en proceso de actualizacion sobre la aplicacion de la estrategia
de acompafiamiento pedagdgico en entornos virtuales dada la coyuntura actual de la educacién (Agreday Pérez,
2020). En este caso la experiencia de los directivos relacionada a la estrategia, sumada a las capacidades de los
docentes en las instituciones hacen que la gestidn en algunas instituciones alcance un gran nivel; sin embargo,
se toma en consideracién que se debe complementar con movimientos que incluyan intercambio verbal de
resultados y toma de decisiones, entre otras técnicas que lleven a los docentes junto con los directores a contar
con compromisos de mejoramiento para obtener la calidad institucional educativa (Aguirre y Porta, 2019).

Asi también, se indica que estos resultados evidencian relacién con lo indicado por Martinez (2016) quien refiere
que reconstruir la préactica de gestién permite a los directivos determinar y aplicar estrategias de
acompafiamiento pedagdgico que se orienten a mejorar los desempefios de los docentes; sobre lo afirmado
Quijano (2020) menciona que para que en las instituciones exista calidad educativa se debe contar con un
adecuado planeamiento estratégico, el cual, cuando se realiza de forma adecuada, segun el Ministerio de
Educacion (2014) favorece la recopilacién de informacidén y su posterior andlisis que conlleve a contar con
evidencias que permitan mejorar los procesos educativos y pedagdgicos que se desarrollan en las aulas del nivel
Primaria.

Referente al desempefio docente cabe resaltar que su labor ha perdido reconocimiento por parte de la sociedad,
en escenarios actuales se ve expuesto a criticas por parte de padres de familia (Martinez, Esparzay Gomez, 2020).
En los ultimos anos el Ministerio de Educacién a través de los resultados de sus evaluaciones ha permitido a los
instructores generar compromisos de intercambio, de mejorar sus actividades y labores pedagdgicas como parte
de la gestion de la institucion, donde la fortaleza es el trabajo en equipo, circulos de interaprendizaje, lo que
sugiere sus logros dentro del desempefio general de los estudiantes (Villalobos, 2019).
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De igual modo, Martinez y Lavin (2017) sefialan que la formacidn de primer nivel es obligacion de los directores
y profesores; asimismo, refiere que la elaboracion de planes estratégicos dentro de los establecimientos, el buen
uso de los activos institucionales y los logros alcanzados se ven reflejados dentro de la mejora continua de las
Instituciones.

4. Conclusiones

Los docentes de educacion primaria son conscientes de sus dificultades en cuanto a procesos referidos a la
planificacién, implementacion, ejecuciéon y evaluaciéon enmarcados en los cambios vertiginosos implementados
por el Ministerio de Educacidon, asimismo, los resultados alcanzados en las evaluaciones en los ultimos afios
denotan una necesidad de mejora, la cual debe tener su punto de partida en el adecuado acompanamiento
pedagdgico que no esta siendo la mas acertada en tiempos actuales de una educacién remota.

Respecto a la labor pedagdgica desarrollada por los docentes, es evidente que la necesidad actual ha hecho que
resalten el compromiso y formacion continua; la sociedad respalda la actitud que muestran los docentes de
Primaria para favorecer aprendizajes en sus estudiantes a pesar de las adversidades que encuentran, siendo
necesario por tanto informar oportunamente al docente de las debilidades encontradas durante el
acompafiamiento, con la intencién de propiciar un incremento en su sentido de identidad profesional, que
conlleve a una buena practica pedagdgica a través de planes de trabajo, proyectos y otros, en concordancia con
las aspiraciones de los educandos, en respuesta a las necesidades del contexto.

Finalmente, por los fundamentos tedricos analizados y la experticia del investigador, se puede afirmar la
existencia de una relacién estrecha entre el acompafiamiento pedagdgico y el desempeno de los docentes, por
lo cual se asume que el proceso de seguimiento de la labor docente, llamado acompafiamiento pedagdgico en
los dltimos afos, representa un aporte pedagdgico que los instructores expanden bajo la observacion del
director. Este proceso permite tener directivos comprometidos y competentes con la formacion de los
estudiantes, que ya no temen mas al elemento administrativo, pero también son fortaleza para el elemento
pedagdgico; asimismo, es fundamental que los docentes tengan la predisposicién que contribuya con la
identificacion de sus deficiencias comprobadas, que pida sugerencias por mejorar, asumiendo por tanto que la
calidad del servicio educativo depende del compromiso de ambos actores educativos.
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