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RESUMEN

El estudio describe practicas docentes que fortalecen la resiliencia pedagdgica en estudiantes de bachillerato.
Se desarrollé desde un enfoque cualitativo interpretativo, con orientacién fenomenoldgico-hermenéutica,
mediante la sistematizacidon de once experiencias pedagdgicas en una institucion publica del Ecuador. Los
resultados evidencian que la flexibilidad curricular, el acompanamiento socioemocional, la mediacién de
conflictos y el uso de recursos reflexivos favorecen la continuidad escolar y el bienestar estudiantil,
superando una vision centrada exclusivamente en la calificacion cuantitativa.
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ABSTRACT

This study described teaching practices that strengthen pedagogical resilience in high school students. It was
conducted through a qualitative-interpretive approach with a phenomenological-hermeneutic orientation,
systematizing eleven pedagogical experiences within a public institution in Ecuador. The findings evidence
that curricular flexibility, socio-emotional support, conflict mediation, and the use of reflective resources
foster school continuity and student well-being, transcending a vision focused exclusively on quantitative
grading.
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1. INTRODUCCION

En contextos escolares donde las condiciones sociofamiliares operan como barreras sistémicas, la
ensefianza debe concebirse como un acto de generacion de vinculos constructivos. En esta perspectiva,
el propdsito educativo trasciende la mera obtencién de una buena calificacion, orientdndose hacia el
fortalecimiento de la autonomia, la identidad y el sentido de agencia del estudiantado en relacién con su
propio aprendizaje. En este contexto, la resiliencia pedagdgica, entendida como la interaccion entre la
resiliencia individual y las practicas educativas que permiten afrontar la adversidad, emerge como un
concepto central para interpretar estas dindamicas. En este marco, Wang et al. (2025) sefialan que es
fundamental que los estudiantes desarrollen una mayor capacidad de adaptacién y resiliencia ante las
dificultades, cuando existe una fuerte motivacién por alcanzar metas y lograr el éxito, esta actla como
catalizador para cultivar dicha resiliencia. Por tanto, la educaciéon se constituye como un compromiso
ético orientado a la estimulacidén de funciones ejecutivas y esquemas cognitivos; de este modo, se
promueve una formacién integral que trasciende el aprendizaje factico para impactar en la dimensién
ontoldgica del educando.

Esta resiliencia no es un concepto tedrico aislado, es el impulso efectivo que permite a los docentes
acompafar, sostener y transformar las vidas de los estudiantes con situaciones de adversidad. Las
instituciones educativas publicas reflejan los desafios mas profundos de la sociedad: desde la ansiedad
emocional que desmotiva hasta las desigualdades estructurales que parecen insuperables. En este
escenario, el docente se constituye como un agente de movilizacion de la esperanza, cuya praxis
pedagdgica se fundamenta en una ética del cuidado y en la promocién de la capacidad resiliente del
sujeto. Esta vision se alinea con Ronen (2021), quien subraya que el sistema educativo, para fomentar
el desarrollo y el bienestar estudiantil, debe ofrecer un acompafiamiento efectivo que fortalezca la
resiliencia a nivel individual y ambiental, contribuyendo habilidades para la adaptacion.

Por consiguiente, analizar la practica de estas estrategias de cuidado, mediaciéon y acompafiamiento es
crucial, pues revela no solo la leccién aprendida, sino la continuidad escolar y autorregulacién que se
forja de manera intencional en el aula. Autores como Bhuttah et al. (2024) sefialan que un ambiente de
aprendizaje seguro y de apoyo, donde la diversidad estudiantil es valorada, habilita la eficacia de las
pedagogias innovadoras que fomenta la continuidad educativa.

1.1. Antecedentes

La practica docente en el bachillerato exige respuestas que integren sensibilidad pedagdgica, flexibilidad
curricular y una comprension profunda de la realidad estudiantil. Bajo esta perspectiva, la resiliencia
pedagdgica se materializa en la articulacion vital entre la fortaleza individual del alumno y el disefio
intencional de practicas curriculares. Esta sinergia, mediada por el afecto y la adaptabilidad, permite
transmutar la adversidad en un catalizador de aprendizaje significativo. En esta linea, Santos-Villalba et
al. (2024) destacan que la resiliencia fortalece la construccion de vinculos empaticos y significativos entre
los actores educativos, constituyéndose en una via para la transformacién pedagdgica inclusiva y flexible.

A pesar de la abundante investigacion sobre la evaluacién y el rendimiento académico, la mayoria se
orienta a mediciones cuantitativas centradas en resultados, lo que deja una brecha considerable en la
exploracion del impacto de las practicas docentes centradas en el proceso. Es crucial analizar estrategias
como la escucha activa, el acompafiamiento personalizado, el didlogo reflexivo y la mediacion de
conflictos, las cuales, como lo subraya Zubillaga-Olague et al. (2025), la evaluacién formativa permite
ajustar la ensefianza a las necesidades reales del estudiantado, favoreciendo aprendizajes con mayor
profundidad y sentido. De forma complementaria, Rodriguez et al. (2024) sostienen que, es crucial que
la planificacidon didactica garantice el aprendizaje significativo, para que los alumnos consideren util y
motivador el proceso formativo en lugar de generar ansiedad y convertirse en estresante.

El bachillerato se configura como un espacio privilegiado para el desarrollo del pensamiento critico, la
agencia moral y la autonomia adolescente. Estos procesos requieren que el docente integre enfoques
gue trasciendan lo cognitivo, enfocandose en la dimensidn ética y social. Por una parte, Rombout et al.
(2024) sostienen que los procesos educativos centrados en el razonamiento ético fortalecen la toma de
decisiones responsables. Estos aportes se alinean con las perspectivas de Lipman (2016) y Nussbaum
(2010), quienes destacan el valor de las humanidades en el desarrollo emocional y ciudadano. Por otra
parte, en el ambito de la convivencia, las investigaciones muestran que los enfoques restaurativos vy
dialdgicos resultan mas efectivos que las medidas punitivas tradicionales, pues promueven la
corresponsabilidad y la reparacion de vinculos. En esta linea, Munuera y Armadans (2024) sostienen que
la mediacidn genera espacios de entendimiento mutuo, lo cual coincide con el enfoque dialdgico planteado
por Freire (2002), para quien el didlogo constituye una practica emancipadora y profundamente
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pedagdgica. De manera complementaria, Ciucci y Baroncelli (2024) enfatizan la necesidad de integrar
espacios de didlogo reflexivo que permitan trabajar la vida afectiva en la escuela.

Esta perspectiva holistica se refuerza con la integracion de recursos culturales, como el cine y las
narrativas audiovisuales, las cuales se consolidan como estrategias que favorecen la identificacidn
emocional, la reflexidon critica y la motivacion académica. En este marco, Nieto y Cabezas (2024)
evidencian que las producciones audiovisuales, utilizadas de manera intencional, enriquecen la
comprension de contenidos y estimulan la autorreflexion, mientras que Garro-Aburto et al. (2024)
sostienen que las narrativas visuales contribuyen al desarrollo de proyectos vitales y al fortalecimiento
de la motivacion personal. De forma complementaria, Gonzalez-Sanchez et al. (2025) sugieren que la
pedagogia a través del cine se consolida como una herramienta formativa orientada a fomentar la
empatia académica y la relevancia del aprendizaje.

A pesar de la riqueza tedrica en los componentes separados de la resiliencia pedagogica, existe un vacio
en la comprension profunda y contextualizada de cdmo el docente, en su practica cotidiana en el
bachillerato ecuatoriano, articula efectivamente estrategias como la escucha activa, mediacién, lectura
de contextos vulnerables e integracidon audiovisual, para sostener la resiliencia en estudiantes en
condiciones de adversidad.

Por lo tanto, este articulo analiza once experiencias pedagdgicas sistematizadas del primer periodo
académico de 2025 en el bachillerato ecuatoriano, enfocadas en el desarrollo del pensamiento critico y
la formacion integral. El analisis se concentra en la relevancia de estas estrategias de acompafiamiento,
contencién y transformacion para fomentar la resiliencia en el aula. Asimismo, Daff et al. (2024)
sostienen que la practica reflexiva constituye una habilidad clave para fortalecer el aprendizaje, el
desempefio escolar y el crecimiento profesional de los alumnos. Estas practicas se orientan al
fortalecimiento de la empatia, la autorregulacion y la disposicion para el aprendizaje en contextos
escolares complejos.

1.2. Objetivos

A partir de estos fundamentos, el presente articulo se enfoca en describir practicas docentes que
contribuyen a la resiliencia pedagdgica en estudiantes de bachillerato, tanto en contextos de
vulnerabilidad sociofamiliar como en la gestidon de conflictos y la motivacion escolar; y extraer
implicaciones para la evaluacién, la convivencia y la formacién docente que trasciendan una concepcion
exclusivamente cuantitativa de los logros escolares.

Las preguntas que orientaron el estudio fueron: écdmo se manifiesta la resiliencia pedagdgica en las
interacciones cotidianas del aula?, équé practicas docentes favorecen la continuidad y el bienestar
estudiantil mas alla de las calificaciones?, y équé implicaciones tiene este enfoque para la evaluacion y
el disefio curricular en la educacion secundaria? A partir de esta contextualizacidén, se presenta a
continuacion el disefio metodoldgico, seguido del analisis de casos, las reflexiones finales y posibles lineas
de investigacién.

2. METODOLOGIA

El estudio se desarroll6 desde un enfoque cualitativo interpretativo, con orientacién fenomenoldgico-
hermenéutica, mediante la sistematizacidén de once experiencias pedagdgicas significativas desarrolladas
en aulas de primer afio de bachillerato de una institucidon publica del Ecuador. Este enfoque permitid
comprender los significados pedagdgicos emergentes de la experiencia docente situada, atendiendo a las
vivencias, interacciones y procesos formativos construidos en contextos escolares atravesados por
diversidad sociocultural y condiciones de adversidad. El analisis de la practica se apoyd en registros
narrativos descriptivos, el didlogo con el marco tedrico y la triangulacién interpretativa, en consonancia
con los aportes de la fenomenologia hermenéutica aplicada a la educacion (Adams & van Manen, 2017),
la investigacion narrativa (Bertaux, 2005) y el analisis de la practica profesional (Schén, 1998), lo que
permitié otorgar densidad interpretativa a las experiencias sin reducirlas a descripciones anecdoticas.
Para fortalecer el rigor del estudio se consideraron criterios de credibilidad, coherencia interpretativa y
reflexividad docente, propios de la investigacion cualitativa. El procedimiento se desarroll6 en tres fases.

En la primera fase se identificaron once casos significativos ocurridos durante el primer periodo
académico de 2025. La seleccidon se baso en su potencial para ilustrar situaciones vinculadas a adversidad
sociofamiliar, dificultades de aprendizaje, experiencias de duelo, dindmicas de distanciamiento social,
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conflictos de convivencia y estrategias innovadoras para la motivacién estudiantil, priorizando la riqueza
testimonial y la densidad narrativa de cada experiencia.

En la segunda fase se sistematizaron las experiencias mediante registros narrativos elaborados en el
contexto de la practica docente, preservando el orden temporal de los acontecimientos y los didlogos
mas representativos. Esta sistematizacion permitié organizar la informaciéon en categorias analiticas
emergentes relacionadas con la resiliencia pedagdgica, entre ellas la vulnerabilidad socioeconémica, las
estrategias de afrontamiento del duelo, la reconfiguracidon del entorno, el fortalecimiento de la agencia
moral y la funcién de la autorregulacién emocional en el clima del aula.

En la tercera fase se realizé el analisis interpretativo, poniendo en diadlogo las vivencias reconstruidas con
el marco tedrico de pedagogia critica, ética del cuidado y justicia restaurativa. Se emplearon como
referentes centrales las contribuciones de Freire (2002) y Noddings (2016), asi como los estudios sobre
resiliencia educativa (Cyrulnik & Bouhours, 2019), pensamiento critico (Lipman, 2016; Nussbaum, 2010),
mediacion escolar (Alberti & Pedrol, 2017) y uso pedagdgico de recursos audiovisuales (Nieto & Cabezas,
2024). Este ejercicio de triangulacién interpretativa, en consonancia con Adams y van Manen (2017) y
Schon (1998), aporté densidad conceptual a los hallazgos y evité que las narrativas se redujeran a
descripciones anecddticas, orientandolas hacia aprendizajes pedagdgicos relevantes para contextos
similares.

Se garantizd la confidencialidad y el anonimato de los estudiantes, evitando toda informacion que
permitiera su identificacién. Las narrativas surgieron de manera natural en el desarrollo de la practica
docente, su tratamiento respeto la integridad de los participantes siguiendo las recomendaciones de Flick
(2014), la Declaracién de Helsinki presentada por la World Medical Association (2025) y las pautas del
Ethics Committee on Publication Ethics (2025). Los episodios vinculados con conflicto y violencia escolar
fueron atendidos institucionalmente mediante el acompafiamiento del Departamento de Consejeria
Estudiantil (DECE) y la participacion de los representantes legales, priorizando un enfoque de orientacién
y justicia restaurativa en lugar de medidas sancionatorias.

3. RESULTADOS

El analisis narrativo de los once casos permitié identificar cuatro categorias que sintetizan la diversidad
de experiencias observadas en el aula: desafios estructurales y sociofamiliares, barreras de aprendizaje
y motivacién, gestion de conflictos y convivencia, y recursos pedagdgicos innovadores. Estas categorias
agrupan las estrategias docentes implementadas en cada caso y permiten comprender de manera
articulada cdmo se manifestd la resiliencia pedagdgica en el bachillerato. Tal como se presenta en el
Cuadro 1, cada categoria concentra practicas especificas que orientaron las intervenciones educativas en
los distintos escenarios, lo que facilita la organizacion y el analisis de los casos.

A continuacién, se presentan los resultados organizados segun las categorias analiticas identificadas
durante el proceso interpretativo. Para facilitar su comprensién y validez, cada categoria se examina a
la luz de los once casos sistematizados, estableciendo un didlogo continuo entre la teoria y la evidencia
recolectada.

Cuadro 1. Categorias analiticas principales y estrategias docentes clave

No. Categoria analitica Estrategia docente - Sintesis de 11 casos

1 Desafios estructurales y Flexibilizacién curricular, pedagogia del cuidado y escucha activa,
sociofamiliares acompafiamiento ético y gestidon de limites institucionales.

5 Barreras de aprendizaje y Adaptacién didactica a la diversidad cognitiva, intervencidn estructurada y
motivacion fomento de la agencia moral y la participacion.

-y . Mediacién restaurativa, contencién emocional inmediata y traduccién de
Gestion de conflictos y

3 - - marcos conceptuales de la neuroeducacion y el estoicismo, para la
convivencia =
autorregulacion.
4 Recursos pedagédgicos Uso intencional de narrativas audiovisuales a través del cine y humanidades
innovadores para la reflexién, la empatia y el desarrollo de proyectos vitales.

Fuente: Elaboracién propia.
3.1. Desafios estructurales y sociofamiliares
3.1.1 Caso 1. Adversidad socioecondmica
La realidad del estudiante que compagina la actividad laboral con sus responsabilidades académicas

evidencia la forma en que las tensiones socioeconémicas condicionan los niveles de permanencia,
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participacidon y rendimiento escolar. Ante este escenario, la praxis docente se reconfiguré mediante una
flexibilizacidn curricular estratégica, priorizando el acompafiamiento personalizado y la implementacién
de una evaluacién formativa dosificada y diversificada. Estas acciones se alinean con los marcos de la
educacién inclusiva contemporanea, la cual postula que el reconocimiento del contexto situacional del
educando no es un factor externo, sino una variable constitutiva y determinante del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

3.1.2 Caso 2. Resiliencia personal ante el duelo

Un estudiante enfrentd el fallecimiento de su madre, una pérdida que derivo en la asuncién inmediata de
nuevas responsabilidades familiares y afectd su capacidad de atencion y participacion en el aula. En este
contexto critico, la intervencién docente, sustentada en la escucha activa y el acompafiamiento empatico,
resultdé decisiva para sostener su continuidad escolar y preservar su proyecto de vida. La experiencia
evidencia la importancia del cuidado emocional como componente central de la funcién formativa y
muestra como la articulacion oportuna con el DECE permitié brindar atencién psicosocial y acompafiar
procesos de resiliencia en medio de la pérdida, favoreciendo el desarrollo integral del estudiante en el
contexto educativo.

3.1.3 Caso 3. Maternidad adolescente

Desde la categoria analitica de desafios estructurales y sociofamiliares, se observa que, a pesar del apoyo
emocional y académico brindado por los docentes, una estudiante de 16 afios anuncié su decision de
abandonar la institucién educativa al finalizar el primer trimestre debido a su maternidad temprana. La
estudiante, responsable del cuidado de su hijo y con un entorno de apoyo limitado, dado que el padre
del bebé habia migrado, expresé la necesidad de priorizar el trabajo para garantizar la subsistencia de
su hogar.

Pese al acompafiamiento docente y la derivacién al DECE, la estudiante decidio retirarse, lo que refleja
las limitaciones estructurales del sistema educativo frente a situaciones de vulnerabilidad extrema. El
caso ilustra como la maternidad adolescente y la precariedad econdmica establecen limites que la
intervencion escolar, por si sola, no logra superar. Esta experiencia subraya la necesidad de politicas
publicas integrales que articulen educacién, empleo digno, salud y proteccién social para sostener las
trayectorias educativas en contextos de alta adversidad.

3.2. Barreras de aprendizaje y motivacion
3.2.1 Caso 4. Dificultades de aprendizaje y desorganizacion académica

Un estudiante que habia repetido el afio escolar presentaba conductas disruptivas, como esconder
pertenencias de sus compaferos, al mismo tiempo que evidenciaba una marcada dificultad para
organizarse en las tareas académicas, evidencié dificultades cognitivas y una limitada capacidad para la
autorregulacion de sus actividades de aprendizaje. A partir de esta situacién, se implementd una
intervencion focalizada que combind acompafiamiento individual permanente, dosificacion progresiva de
tareas y el uso estratégico de recursos audiovisuales para apoyar la comprension de contenidos. Esta
estrategia integrada de apoyo andamiado favorecié una participacion mas activa del estudiante, mejord
su comprension de las actividades propuestas y contribuyd a disminuir de manera significativa los
comportamientos inapropiados observados en el aula. Mas alla de la innovacion didactica, la clave estuvo
en reconocer la importancia del acompafiamiento personalizado.

3.2.2 Caso 5. Barreras de comprension conceptual

En otro de los casos analizados, se observaron discrepancias significativas en la asimilacion de contenidos
de naturaleza abstracta, lo que puso de manifiesto la imperativa necesidad de implementar estrategias
de instruccién diferenciada y un andamiaje didactico sostenido. Frente a este desafio neurocognitivo y
pedagdgico, la intervencidn se centrd en una adaptacién curricular dindmica y una mediaciéon conceptual
permanente, orientadas a alinear las exigencias académicas con los ritmos y estilos de aprendizaje
especificos del educando. Esta praxis no solo favorecid la consolidaciéon de aprendizajes significativos,
sino que también valido la tesis de que la diversificacidn de recursos y la personalizacion de la trayectoria
educativa son determinantes para garantizar una respuesta pedagdgica pertinente a las particularidades
de cada estudiante.

Pag. 140



ISSN-L: 0798-1015 e eISSN: 2739-0071 (En linea) - Revista Espacios - Vol. 47 (02) 2026 ¢ Mar-Abr

3.2.3 Caso 6. De la apatia a la participacion activa

Cuatro estudiantes que no habian completado una actividad clave mostraban senales de desapego
académico y derrotismo. La intervencién docente, mediante una guia paso a paso basada en rubricas y
preguntas detonantes, permitid que elaboraran sus textos argumentativos, construyeran un objetivo
claro sobre la actividad y, posteriormente, definieran un tema que diera coherencia a su produccion. Este
encadenamiento de tareas promovié una comprensiéon mas profunda del proceso de escritura y fortalecid
tanto el pensamiento critico como el pensamiento creativo. El proceso evidencid que la barrera principal
no era cognitiva, sino actitudinal, vinculada a la falta de confianza para afrontar tareas complejas.

3.3. Gestion de conflictos y convivencia
3.3.1 Caso 7. Conductas agresivas hacia el docente

Dos episodios de confrontacién evidenciaron que algunos estudiantes reaccionaron con conductas
disruptivas y actitudes de violencia verbal o fisica evidencian el desafio de gestionar la emocionalidad
adolescente en el aula. En el primer episodio, un alumno respondié de manera desafiante frente a la
indicacion de realizar una actividad, llegando a mostrar la intencidén a agredir fisicamente al docente. En
el segundo, otro estudiante, en estado de exaltacion, profirid un insulto de caracter soez con clara
intencion de confrontacidon. Estos eventos generaron momentos de tension en la clase, comprometiendo
la convivencia escolar y evidenciando la importancia de intervenir de forma inmediata para restablecer
el orden y la seguridad. La respuesta docente combiné la contencion en el momento, la mediacion con el
DECE v la implicacion de los representantes legales. A través de un proceso de didlogo restaurativo, los
estudiantes reconocieron sus conductas, expresaron arrepentimiento y se comprometieron a mejorar su
actitud, lo que derivo en una reincorporacion positiva al ambiente de aprendizaje.

3.3.2 Caso 8. Mediacion de conflictos con base neuro educativa

Una confrontaciéon verbal entre dos estudiantes estuvo a punto de escalar hacia la violencia fisica,
generando un clima de alta tension en el aula. Ante esta situacidon, el docente intervino de inmediato
aplicando técnicas de respiracidon guiada y explicando, de manera accesible, algunos principios de la
teoria del cerebro triuno para favorecer procesos de autorregulacién emocional. Una vez restablecida la
calma, se desarrollé una instancia de mediacién que permitié que ambos estudiantes expresaran sus
perspectivas y comprendieran el origen del conflicto, transformando el incidente en una experiencia
formativa de caracter socioemocional. No obstante, este tipo de estrategias requieren preparacion y
acompafiamiento institucional, la mediacidén con el DECE resulta clave para sostener la resolucion del
conflicto y activar practicas restaurativas de manera estructurada. Este caso evidencia que la gestién de
conflictos en el aula, cuando se aborda mediante la mediacidon reflexiva y técnicas restaurativas, no solo
desactiva episodios de violencia, sino que también fortalece competencias socioemocionales y fomenta
la construccién de una convivencia democratica.

3.3.3 Caso 9. Cambio de entorno y busqueda de estabilidad

Un estudiante solicité el cambio de curso para eludir conflictos de convivencia; no obstante, halld
dindmicas similares en el nuevo grupo. Este episodio ilustra una paradoja pedagdgica: el traslado fisico
no garantiza la mejora del clima relacional cuando la expectativa de solucién es puramente externa. Ante
esto, la intervencion docente se centrd en desplazar el foco hacia la necesidad de un cambio personal
previo a la demanda de modificaciones del entorno. Dicho proceso derivo en un aprendizaje significativo
gue resignifico el aula como un espacio de autoconciencia. En ultima instancia, el caso demuestra que la
resiliencia pedagdgica exige trascender el desplazamiento geografico, integrando estrategias de
acompafiamiento que promuevan la autorreflexion y la toma de conciencia critica ante los desafios
escolares.

3.4. Recursos pedagogicos innovadores
3.4.1 Caso 10. Autorregulacién emocional mediante principios estoicos

Un estudiante que presentaba manifestaciones agudas de ansiedad y déficit de atencion sostenida fue
objeto de una intervencién inmediata fundamentada en la autorregulacién emocional. Se emplearon
técnicas de respiracion consciente en sinergia con la aplicacién practica de la dicotomia del control, un
principio de la filosofia estoica adaptado al contexto pedagdgico. A través de un didlogo reflexivo
orientado a la discriminacién entre variables controlables y factores externos incontrolables, se facilité
una reestructuracidn cognitiva que redujo el estado de hipervigilancia y promovié una disposicidén serena.
La efectividad de este abordaje permitid la reincorporacién gradual del discente a la dinamica escolar,
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validando la tesis de que ciertos marcos filosoficos, al ser transpuestos como recursos pedagdgicos
transversales, resultan determinantes para la gestion del bienestar y el desarrollo de la resiliencia en
entornos educativos.

3.4.2 Caso 11. Cine formativo como recurso motivacional

En un contexto estudiantil caracterizado por la desmotivacién escolar y la prevalencia de conductas
disruptivas, la implementacion del cine como dispositivo pedagdgico y reflexivo propicidé una
transformacién en la subjetividad y los procesos de autoevaluacién del colectivo. A través del andlisis
filmico, los estudiantes lograron reconocer patrones de comportamiento improductivos y proyectar
nuevas aspiraciones educativas. Si bien estas modificaciones representan etapas incipientes de cambio,
los hallazgos subrayan el potencial de la alfabetizacién audiovisual para actuar como un catalizador de la
resiliencia, facilitando la reconfiguracion motivacional y la apertura hacia horizontes de posibilidad
previamente inhibidos por el conflicto.

En conjunto, los once casos permiten identificar patrones comunes en las practicas docentes que
fortalecen la resiliencia pedagdgica. Estos hallazgos se sintetizan en el Cuadro 2.

Cuadro 2. Sintesis de hallazgos y aportes pedagdgicos

Hallazgo principal
La resiliencia se fortalece mediante flexibilidad
curricular y apoyo emocional.

Aporte pedagégico identificado

Ajustes evaluativos que priorizan el proceso antes que la
calificacion numérica.

El acompafiamiento empatico favorece la continuidad
escolar en situaciones de duelo y vulnerabilidad.

Practicas docentes basadas en el cuidado, la escucha activa y
la contenciéon emocional.

Las dificultades cognitivas requieren estrategias
diferenciadas y mediacién conceptual.

Diversificacién metodoldgica y adaptacion didactica centrada
en el aprendizaje significativo.

Los conflictos son oportunidades para desarrollar
habilidades socioemocionales.

Mediacién restaurativa y fortalecimiento de la autorregulacién
mediante orientaciones neuro educativas.

Los recursos culturales elevan la motivacién y el
sentido del aprendizaje.

Integracién de cine formativo y humanidades para promover
reflexién, autoconciencia y metas académicas.

La agencia moral y la participacién activa emergen de

Desarrollo de competencias socioemocionales como parte del

procesos de acompafiamiento reflexivo. logro educativo integral.

Fuente: Elaboracién propia.

4. DISCUSION

Los hallazgos de este estudio muestran que la resiliencia pedagdgica en el bachillerato se configura como
un proceso relacional, situado y profundamente contextual, en el que la practica docente opera como un
puente entre el acompafiamiento socioemocional, la mediacidn de conflictos y la innovacién didactica. A
partir de las experiencias analizadas, se observa que la resiliencia no se manifiesta como un rasgo
individual, sino como una construccién que emerge de interacciones empaticas capaces de sostener
trayectorias escolares en contextos de adversidad, en consonancia con lo sefialado por Santos-Villalba et
al. (2024). Los casos evidencian que la practica docente articula recursos personales del estudiantado
con estrategias pedagdgicas inclusivas que contribuyen a la continuidad educativa.

En relacion con los desafios estructurales y sociofamiliares, los casos vinculados con adversidad
econdmica, experiencias de duelo y maternidad adolescente muestran que las condiciones de vida inciden
directamente en el rendimiento, la asistencia y la permanencia escolar. Los hallazgos confirman que, aun
cuando se despliegan estrategias de acompafiamiento docente y apoyo institucional, existen situaciones
en las que las limitaciones estructurales superan el alcance de la intervencién pedagdgica. Esta evidencia
empirica coincide con Cyrulnik y Bouhours (2019), quienes sostienen que la resiliencia requiere una red
de sostén capaz de reorganizar la vida ante eventos disruptivos. Asimismo, como plantean Guillén-
Montanez et al. (2025), la docencia en contextos de maternidad adolescente demanda una ética de la
esperanza, incluso cuando los procesos de acompafiamiento se ven interrumpidos, perspectiva que se
reflejé de manera clara en uno de los casos analizados. En este contexto, las intervenciones basadas en:
la escucha activa, la flexibilidad curricular y la coordinacién con el DECE se alinean con la ética del cuidado
propuesta por Noddings (2016) y evidencian el valor del apoyo emocional docente para el bienestar
estudiantil, tal como lo documentan Elbertson et al. (2025) y McGuire et al. (2021).

En un segundo eje de analisis, los resultados asociados a barreras de aprendizaje y motivacion muestran
que las dificultades cognitivas, los problemas de comprensidon conceptual y las actitudes de apatia
académica no pueden ser interpretados Unicamente como déficits individuales. Las experiencias
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sistematizadas evidencian que dichas barreras se relacionan con la necesidad de ajustar las estrategias
pedagdgicas (Gabriel & Bornert-Ringleb, 2023). En este marco, la incorporacion de andamiajes
pedagdgicos, mediacion conceptual y recursos audiovisuales permiti6 mejorar la comprension y el
compromiso académico, en concordancia con los aportes de Nieto y Cabezas (2024). Asimismo, la
promocion del pensamiento reflexivo observada en algunos casos dialoga con las propuestas de Lipman
(2016), al fortalecer la autonomia y el razonamiento critico del estudiantado.

Respecto a la gestion de conflictos, los casos analizados muestran que la emocionalidad adolescente,
cuando no es abordada oportunamente, puede derivar en agresiones verbales o fisicas que afectan el
clima del aula. Tal como sostienen Alberti y Pedrol (2017), las respuestas docentes, combinadas con la
mediacion institucional, evidencian la pertinencia de enfoques restaurativos basados en el didlogo vy la
reparacion de vinculos. En consonancia con Mas-Expdsito et al. (2022), los resultados muestran que
estas practicas requieren un marco institucional que legitime y sostenga la mediacion como parte de la
cultura escolar. Asimismo, la incorporacién de estrategias de regulacidon emocional y elementos de la
neuroeducacion facilitd la comprensidon de las reacciones impulsivas y contribuyé a la reducciéon de
conductas disruptivas, coincidiendo con los hallazgos de Alonso-Rodriguez et al. (2025) quienes sefialan
que los circulos restaurativos dinamizan la convivencia armadnica, potencian la autorregulacién emocional
y minimizan la incidencia de conflictos escolares.

Finalmente, los resultados asociados a la integracion de recursos pedagogicos innovadores, como el cine
formativo y la ética estoica, muestran efectos positivos en la motivacion, la autorregulacién emocional y
la reflexidon personal. Las experiencias analizadas evidencian que estos recursos favorecen procesos de
identificacion, pensamiento critico y agencia moral, convergiendo con las perspectivas tedricas de
Nussbaum (2010), Pigliucci (2018) y Garro-Aburto et al. (2024). En conjunto, los hallazgos confirman
gue las practicas innovadoras, cuando se integran de manera intencional y contextualizada, fortalecen la
resiliencia pedagdgica y la relevancia del aprendizaje.

En sintesis, la discusion de los resultados evidencia que la resiliencia pedagdgica no constituye una
técnica aislada ni una cualidad individual, sino un entramado de practicas docentes sensibles al contexto,
articuladas con principios humanistas, reflexivos y restaurativos. A partir de los casos analizados, se
confirma que este enfoque resulta pertinente para comprender y fortalecer practicas que sostienen la
continuidad, el bienestar y la motivacién escolar en contextos educativos complejos, en coherencia con
los planteamientos de Adams y van Manen (2017) y Freire (2002).

4.1. Limitaciones y futuras lineas de investigacion

El estudio presenta limitaciones que deben considerarse al interpretar los resultados. En primer lugar, se
desarrollé exclusivamente en el nivel de bachillerato, lo que restringe la transferibilidad de los hallazgos
a otros contextos educativos. En segundo lugar, el anélisis se basd en once experiencias correspondientes
a un mismo periodo académico, lo que refleja un momento particular del ciclo escolar. En tercer lugar,
la naturaleza cualitativa-interpretativa y retrospectiva de la sistematizacién implica que los resultados
dependen de la reflexividad del docente-investigador, lo que puede introducir sesgos. Ademas, si bien el
estudio se sustentd en una aproximacion cualitativa interpretativa basada en la sistematizacion de la
practica docente, la ausencia de testimonios directos del estudiantado limité la triangulacién de
perspectivas.

A partir de estas limitaciones, se proponen lineas de investigacion futura orientadas a estudios
comparativos entre niveles educativos, la incorporacidon de las voces de estudiantes, familias y
profesionales del DECE, y el desarrollo de disefios longitudinales que permitan analizar la evolucién de
las practicas docentes resilientes. Asimismo, se sugiere profundizar en el estudio del impacto de recursos
pedagdgicos innovadores, como el cine formativo, la filosofia practica y los enfoques neuro educativos,
en la construccién de climas de aula que favorezcan la resiliencia y la motivacion en la educaciéon media.

5. CONCLUSIONES

El estudio permiti6 comprender que la resiliencia pedagdgica se construye en la interaccion cotidiana
entre docentes y estudiantes, especialmente frente a situaciones de vulnerabilidad sociofamiliar,
conflictos de convivencia o desmotivacion escolar. A partir del analisis de once experiencias pedagodgicas,
se evidencid que practicas como la escucha activa, la adaptacién didactica, la mediacidén restaurativa y
el acompanamiento emocional no solo atienden problematicas inmediatas, sino que contribuyen a
recuperar la confianza, fortalecer la autonomia y sostener la continuidad educativa del estudiantado.
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Los hallazgos muestran que esta resiliencia emerge cuando el docente reconoce al estudiante como un
sujeto situado, con historia y aspiraciones, integrando sensibilidad pedagdgica, flexibilidad curricular y
criterio ético en su practica. Asimismo, la incorporacion de recursos culturales, como el cine reflexivo,
amplia la comprension emocional y favorece climas de aula mas participativos y significativos.

En conjunto, los resultados aportan un marco empirico de comprension para orientar practicas docentes
sensibles al contexto y subrayan la necesidad de politicas educativas integrales que fortalezcan la
formacion docente en mediacidn, gestién emocional, reflexion profesional y uso pedagdgico de recursos.
De este modo, el estudio cumple su objetivo al describir practicas que fortalecen la resiliencia pedagdgica
y al ofrecer implicaciones relevantes para la evaluacion, la convivencia escolar y la formacién docente en
el bachillerato.

5.1. Implicaciones practicas y tedricas
5.1.1 Implicaciones practicas

Para que estos hallazgos se traduzcan en una mejora real del sistema educativo, se proponen las
siguientes rutas de accion:

En el aula, los docentes deben fortalecer el vinculo pedagdgico a través de la implementacién de circulos
de escucha activa y el uso de recursos culturales como el cine, el teatro y otras formas de arte. Estas
herramientas facilitan una alfabetizacion emocional necesaria que debe preceder o acompafiar al
abordaje de contenidos puramente cognitivos.

Gestién institucional, es fundamental que el directivo pedagdgico enfoque su competencia en
institucionalizar espacios de reflexidn colegiada. Estos deben ser escenarios donde el profesorado pueda
compartir el impacto emocional de su labor y aplicar estrategias conjuntas de mediacién restaurativa
definidas en el Cédigo de Convivencia institucional, superando los enfoques punitivos en la convivencia
escolar.

En el contexto ecuatoriano, a través del curriculo priorizado con énfasis en competencias, los directivos
deben promover una capacitacidon continua que transversalice la gestion emocional y la resolucién de
conflictos. El objetivo final es transformar la evaluacion en el bachillerato para que no solo cuantifique
resultados académicos, sino que también valore los procesos de autonomia y el fortalecimiento del
proyecto de vida de los estudiantes.

5.1.2 Implicaciones teodricas

El estudio trasciende la vision tradicional de la resiliencia de ser un enfoque individual o psicoldgico, para
proponerla como un constructo pedagdgico relacional. Tedricamente, se redefine el concepto de
resiliencia educativa al situarla mas alla de la tolerancia de la adversidad, como la capacidad de la practica
docente para resignificar el entorno de aprendizaje. Los hallazgos validan un modelo de ensefianza donde
la sensibilidad pedagdgica vy la flexibilidad curricular no son Unicamente politicas educativas, sino pilares
de la justicia, inclusién y equidad. Al integrar elementos como el cine reflexivo y la mediacion
restaurativa, se expande la teoria curricular, esto sugiere que su efectividad se sitla en reconocer al
estudiante como un sujeto capaz de sostener su continuidad educativa incluso en contextos de alta
vulnerabilidad.

5.2. Sugerencias para futuras investigaciones

A partir de los horizontes que abre este estudio, se proponen las siguientes lineas de investigacion para
continuar profundizando en la resiliencia pedagdgica:

Impacto a largo plazo en el proyecto de vida, seria valioso realizar estudios longitudinales que sigan a
los graduados de bachillerato que experimentaron estas practicas de acompafiamiento, para determinar
como la resiliencia construida en el aula influye en su éxito en la educacion superior o en su insercion
laboral.

Resiliencia y bienestar docente, dado que la resiliencia es relacional, es necesario investigar el estado de
la salud mental y el bienestar emocional de los profesores. Explorar cdmo el autocuidado docente
condiciona la capacidad de generar entornos resilientes para los estudiantes.

La mediacién tecnoldgica y vinculos afectivos, en un mundo cada vez mas digital, una ruta prometedora
seria indagar como se traslada la escucha activa y la sensibilidad pedagdgica a entornos virtuales o
hibridos, asegurando que la tecnologia no deshumanice el proceso formativo.

Pag. 144



ISSN-L: 0798-1015 e eISSN: 2739-0071 (En linea) - Revista Espacios - Vol. 47 (02) 2026 ¢ Mar-Abr

En la evaluacion formative con recursos culturales, profundizar en el uso de disciplinas especificas como
el cine-foro, el teatro o el debate, para medir su efectividad técnica en la resolucién de conflictos
especificos dentro del aula ecuatoriana.

Declaracion de Etica, Transparencia y Uso de Inteligencia Artificial (IA)
Etica y transparencia

Los autores de este manuscrito declaran su compromiso con los mas altos estandares de integridad y
ética académica exigidos por la Revista Espacios. Certifican que:

Originalidad y plagio: El trabajo presentado es original y no ha sido publicado previamente ni esta siendo
considerado para publicacion en otra revista. Todas las fuentes consultadas han sido debidamente citadas
y referenciadas segun el estilo normativo exigido por la revista.

Conflictos de interés: Declaran la ausencia de conflictos de interés de naturaleza financiera, personal o
institucional que pudieran haber influido en la interpretacion de los resultados o en las conclusiones.

Participacion y crédito: Todos los autores listados han contribuido significativamente al disefio, la
ejecucion, el analisis o la redaccién del manuscrito, y han revisado y aprobado la versién final.

Datos y materiales: El estudio se sustentd en la sistematizacion de vivencias y practicas docentes
reflexivas, garantizando el anonimato y la confidencialidad de los estudiantes involucrados, en
concordancia con la Declaracién de Helsinki de la World Medical Association (2025) y las pautas del
Committee on Publication Ethics (2025). Los datos y materiales utilizados en este estudio estan
disponibles para ser examinados, sujetos a la proteccidon de la privacidad de los participantes.

Declaracion sobre el uso de Inteligencia Artificial (IA)

Roles de la IA: La IA se empled Unicamente como una herramienta de apoyo editorial y didactico para
mejorar la coherencia textual y optimizar aspectos formales de citacién, estructurar, condensar y
reformular las pautas de las secciones, asegurando la adherencia al tono instructivo solicitado y a los
requisitos de la plantilla SciELO/Revista Espacios.

Responsabilidad humana: La concepcion intelectual, la seleccidon de los requisitos académicos y la
verificacidon de la exactitud de las directrices son responsabilidad exclusiva del autor humano. La IA no
realizé analisis de datos, interpretacién de resultados empiricos, ni aportd conclusiones cientificas
originales. Se garantiza que la IA no intervino en la generacion de contenido cientifico ni en el analisis
de datos, asegurando la originalidad, validez y precision total del manuscrito por parte de los autores,
en linea con las directrices internacionales, este estudio se adhirié a los lineamientos de la Declaracion
de Heredia (Penabad-Camacho et al., 2024) y a las recomendaciones del Committee on Publication Ethics
(COPE, 2024), las cuales enfatizan la transparencia y la responsabilidad en la edicién cientifica.

Edicién final: El manuscrito resultante fue revisado, editado y aprobado integramente por los autores,
quienes asumen plena responsabilidad por el contenido y las pautas aqui presentadas.
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